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一、项目概况

“银龄安康行动”老年人意外伤害综合保险：根据《中华人民

共和国老年人权益保障法》《中华人民共和国保险法》等有关法律

法规，按照《国务院关于加快发展养老服务业的若干意见》《国务

院关于加快发展现代保险服务业的若干服务》《全国老龄办等 24

个部门关于进一步加强老年人优待工作的意见》《全国老龄办等四

部门关于开展老年人意外伤害保险工作的指导意见》以及《广东

省老年人优待办法》等有关精神，为充分发挥保险的社会管理职

能，及时科学综合应对人口老龄化，满足老年人日益增长的风险

保障和养老服务需求，由梅州市梅县区卫生健康局和中国人寿保

险股份有限公司梅县支公司围绕积极应对人口老龄化，充分发挥

各自优势，加快老龄事业发展，着力服务广东省养老服务事业和

产业发展大局，提高保险业服务我省经济的广度和深度，根据双

方发展目标，通过在多个领域开展多种形式的长期合作，不断创

新和优化为老服务，实现政府主导和发挥市场机制相结合，社会

效益和经济效益的有机统一。（“银龄安康行动”老年人意外伤害综

合保险是原梅县区民政局老龄工作职能，因机构改革的原因此项

工作职能转移到梅县区卫生健康局）本单位自 2019年 5月开始实

施。

二、项目执行情况

2024年“银龄安康行动”老年人意外伤害综合保险在全区共
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投入 191.907 万元为老年人团购老人意外伤害保险，其中：1、投

入 161.982 万元为 136386 位老年人团购老人意外伤害保险〔60

周岁（含）至 79 周岁（含）非困难群体老年人，每人每年投保

10元／份。户籍 80周岁（含）以上的老年人和 60周岁（含）至

79周岁（含）的困难群体老年人（五保户、城乡低保户、优抚对

象及“三无”人员），每人每年投保 20 元/份〕；2、投入 29.925 万

元为 5985 位 60 周岁及以上贫困老年人加投每人 50元的意外伤

害保险。

三、项目绩效自评

2024 年度“银龄安康行动”老年人意外伤害综合保险总投入

191.907 万元，均全部到位，较好地缓解了老年人在医疗和养老

等方面的特殊困难，起到保障和改善民生的作用，有力地促进社

会和谐稳定。

（一）绩效目标完成情况分析。专项资金为老年人完善权益

保障如发生意外、减轻老年人负担，体现了政府对老年人群体的

政策关怀，有效促进了社会和谐稳定，绩效目标达到预期。

（二）绩效指标完成情况分析。（根据年初绩效指标逐项分析）

1.产出指标完成情况分析。

（1）数量指标。投保覆盖率、投保及时率、投保准确率均达

到 100％。

（2）质量指标。投保对象符合制度要求的比例达到 100％。

（3）时效指标。专项资金管理部门对资金审核拨付时间按预

定进度已完成。
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（4）成本指标。符合制度要求投保的对象投入资金情况达到

100％。

2.效益指标完成情况分析。

社会效益。建立多层次社会保障体系、逐步提高对老年人的

保障水平。

（三）根据评价指标体系进行自评，自评等级为合格，得分

100分。


